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Normas Generales
CVE 1324048

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

APRUEBA REGLAMENTO ESPECIAL DE CALIFICACIONES PARA EL PERSONAL
DE LA FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

NUm. 148.- Santiago, 24 de noviembre de 2017.
Vistos:

Lo dispuesto en € articulo 47 del decreto con fuerza de ley N°1/19.653, de 2001, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que contiene e texto refundido, coordinado y
sistematizado de ley N° 18575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; los articulos 32 a 52, del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de laley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo; la facultad que me confiere e articulo 32, N° 6, del
decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fijé € texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica; en € decreto
supremo N° 1.825, de 1998, del Ministerio del Interior, que aprueba el Reglamento de
Cdlificaciones del Personal afecto al Estatuto Administrativo, y lo dispuesto en las resoluciones
N©°s 1.600, de 2008, y 10, ambas de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

1.- Que mediante el decreto ley N° 211, se cred la Fiscalia Nacional Econdmica, también
denominada FNE, como un 6rgano descentralizado, encargado de velar por la libre competencia,
defender y promover la competencia en todos los mercados o sectores productivos de la
economia chilena, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica por intermedio
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

2.- Que conforme lo dispone €l articulo 37 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija e texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en relacion con el articulo 47 del decreto con fuerza de
ley N°1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija € texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, sobre Bases Generales de la
Administracion del Estado, podrén dictarse reglamentaciones especiales de calificacion para los
0rganismos o servicios publicos.

3.- Que, dadas las caracteristicas de la Fiscalia Nacional Econdmica, en cuanto a la
naturaleza técnica de la labor que desarrolla, se hace necesario establecer normas que regulen de
manera especial la calificacion del desempefio de los funcionarios y funcionarias del Servicio.

Decreto:

Apruébese e siguiente Reglamento Especia de Calificaciones para e Persona de la
Fiscalia Nacional Econdmica.

Articulo 1°: Este Reglamento establece las normas especiales sobre la calificacion del
persona que regird a la Fiscalia Nacional Econémica, aplicandose en 1o no previsto las normas
contenidas en el Reglamento de Calificaciones del Personal afecto a Estatuto Administrativo,
aprobado por el decreto supremo N° 1.825, de 1998, del Ministerio del Interior.

Articulo 2°: Corresponderd alainstitucion disefiar y a Fiscal Nacional Econdmico aprobar
mediante resolucion los modelos de hoja de vida, hoja de informe de evaluacion, hoja de
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precalificacion, hoja de calificaciones y los elementos auxiliares del Sistema de Calificaciones,
los que podran ser digitales o en papel.

Asimismo, a través de resolucion exenta el Fiscal Nacional Econdmico podra modificar 1os
formatos de los elementos antes mencionados, resguardando que el proceso sea participativo y
conocido por los funcionarios.

Articulo 3°: El periodo calificatorio comprendera desde €l 1° de septiembre a 31 de agosto
del afo siguiente.

Articulo 4°: Lacdlificacion del personal de la Fiscalia Nacional Econdémica considerara la
evaluacion de los siguientes factores y subfactores:

Factor Subfactor Definicion

Gestion Planificacion, Evalla: a) La capacidad para establecer planes y metas que abarquen los puntos
Laboral Organizacién y |claves de la gestion a su cargo, y el establecimiento de prioridades y
Eficiencia del Trabajo. | responsabilidades; b) El uso eficiente de los recursos.

Calidad y Oportunidad | Evalua: a) La calidad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos tantocon | X | X | X
del Trabajo su jefatura como con personas de ofras Instituciones u Organizaciones; b) La
capacidad de anticiparse a potenciales situaciones criticas que atenten el
cumplimiento de los compromisos; ¢) La rigurosidad en el seguimiento de los

>| Directivos y profesionales
Profesionales y
><| Técnicos, Administrativos y

>

COMPromisos.
. Cumplimiento de | Evalia: El nivel de cumplimiento de las metas encomendadas por su jefatura| X | X | X
Cumplimiento  de | pmetas directa.
Metas
Estilos de Relaciones Evala: a) La calidad de las relaciones interpersonales establecidas tanto alinterior [ X | X | X
Gestion Interpersonales de su equipo de trabajo como con personas de otras Instituciones u

Organizaciones; b) Capacidad de establecer redes de colaboracién y ayuda para
el éxito de su gestion, la de su Area y de la Institucion; c) Nivel de asertividad,
empatia y buen trato en la comunicacion.

Iniciativa, Flexibilidad y | Evaloa: a) El nivel de autonomia demostrado para alcanzar los resultados de las | X | X | X
Toma de Decisiones metas y objetivos del cargo; b) El nivel de eficacia al gestionar situaciones
imprevistas; c) La habilidad para adaptarse a los cambios; d) La calidad de latoma
de decisiones en relacion a su contribucion con el logro de los resultados
comprometidos (relacién costo/beneficio).

Responsabilidades | Cumplimiento de las | Evalia: a) El cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos en el gjercicio | X | X | X

Institucionales Politicas, Normas y | de sus funciones (Estatuto Administrativo, Probidad y Transparencia, Prevencion
Procedimientos de Riesgos, Clausula de Confidencialidad, Codigo de Buenas Practicas Laborales
Institucionales. y todas aquellas que sean atingentes a su actividad).

Gestion de Liderazgo Evalta: a) La capacidad para orientar, inspirar y comprometer a sus colaboradores | X

Personas con una visién y metas comunes, y que estén en linea con los valores y principios

de la Institucion; b) La rigurosidad en la Planificacién y Gestion del Clima
Organizacional que permita el adecuado equilibrio laboral-familiar de sus
colaboradores; ¢) La realizacion de los procesos de Gestion de Personas basados
en el mérito y la transparencia.

Gestion del Evalia: a) La entrega de retroalimentacion continua y oportuna a sus| X
Desempeiio colaboradores de acuerdo a los lineamientos Institucionales; b) La realizacion de
reconocimientos explicitos y publicos de los comportamientos valorados por la
Institucion; c) La calidad de la gestion del Proceso de Evaluacion del Desempefio
Institucional (cumplimiento de las politicas, el reglamento y los plazos); d) La
identificacion de las brechas de conocimiento y/o competencias de sus
colaboradores y la calidad de los Planes de Mejora Individual (PMI) que ayuden a
minimizarlas, cuando corresponda.

Se considerara a los profesionales con personas a su cargo a los sefialados anualmente en la
resolucion que delega facultades de jefaturay subjefatura.
Los factores se ponderarén de la siguiente forma en cada estamento:

p[:::gil:zzleys Profesionales y T{ecp ico§,
e Administrativos
con personas Fiscalizadores y Auxiliares
Factor a su cargo
Gestion Laboral 2,0 2,5 2,0
Cumplimiento de Metas 3,0 3,0 3,0
Estilos de Gestion 1,5 2,0 3,0
Responsabilidades Institucionales 1,5 2,5 2,0
Gestion de Personas 2,0 - -
Total 10,0 10,0 10,0
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Articulo 5°: El proceso de calificacion evaluara los factores y subfactores sefialados en €l
articulo anterior, por medio de notas que tendran |os siguientes valores y conceptos:

Concepto Nota | Definicion

Sobresaliente 7 Su desempefio es de excelencia y siempre excede los requerimientos
que exige el desarrollo del cargo.

Bueno 6 Su desempefio siempre satisface los requerimientos exigidos para el
cargo.

Satisfactorio 5 | Sudesempefio generaimente satisface los requerimientos exigidos para
el cargo.

Regular 4 | Sudesempefio es inferior a los requerimientos que exige el desarrollo del
cargo.

Deficiente 3 No cumple los requisitos que exige el desempefio de su cargo.

Las notas asignadas a los subfactores deberdn expresarse en enteros sin decimales,
correspondiendo la nota de cada factor a promedio aritmético de las notas asignadas a los
subfactores, con un maximo de 2 decimales debidamente aproximados.

Para € calculo del puntgje final, las notas asignadas a los factores se multiplicaran por €l
coeficiente que se establece para cada uno de ellos, y 1a suma de los mismos dara €l puntaje final
de laevaluacion y lalista de calificacion que corresponda al funcionario. Esta nota se expresara
con un méaximo de 2 decimales, debidamente aproximados.

Cada nota debera ser fundamentada por |os precalificadores, en base a los hechos ocurridos
durante el periodo de calificacion.

Articulo 6°: Listas de calificacion. Los funcionarios serén ubicados de acuerdo a su puntaje
en las siguientes listas de calificacion:

Lista Puntos
N°1 de Distincion De 54.00 a 70.00 puntos
N°2 Buena De 42.00 a 53.99 puntos
N°3 Condicional De 36.00 a 41.99 puntos
N°4 de Desvinculacion De 30.00 a 35.99 puntos

Articulo 7°: Informe de desempefio. El jefe directo o quien legamente lo subrogue o
reemplace emitir4 un informe de desempefio dentro de los 10 primeros dias habiles de marzo,
evauando €l periodo comprendido entre €l 1 de septiembre de un afio, a ultimo dia del mes de
febrero del afio siguiente. El informe deberd ser notificado personalmente a interesado dentro de
los siguientes 5 dias habiles a plazo antes estipulado.

Los funcionarios que no fueran habidos por dos dias consecutivos en su lugar de trabajo,
seran notificados por carta certificada, de lo que se dejara constancia. Las notificaciones por
carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su recepcién en la
oficina de correos que corresponda.

El informe de desempefio considerard €l registro de la entrevista de retroalimentacion y
observaciones por parte de los funcionarios, en donde podran registrar su opinién respecto del
informe y los compromisos adoptados en conjunto con la jefatura, la informacién vertida agui
servira de antecedentes para la calificacion. El plazo para las observaciones es de 5 dias desde la
notificacion.

Articulo 8°: Precalificacion. El jefe directo o quien legalmente lo subrogue o reemplace
realizara la Precalificacion los 10 primeros dias hébiles de septiembre, evaluando el periodo
comprendido entre el 1 de septiembre de un afio a 31 de agosto del siguiente. La precalificacion
debera ser notificada personalmente a interesado dentro de los siguientes 2 dias hébiles al plazo
antes estipulado.

Los funcionarios que no fueran habidos por dos dias consecutivos en su lugar de trabajo,
serén notificados por carta certificada, de 1o que se dejara constancia. Las notificaciones por
carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la
oficina de correos que corresponda.

La precdlificacion considerard € registro de la entrevista de retroaimentacion y
observaciones por parte de los funcionarios, en donde podran registrar su opinion respecto del
informe y los compromisos adoptados en conjunto con la jefatura, la informacién vertida agui
servird de antecedentes para la calificacion. El plazo paralas observaciones es de 5 dias desde la
notificacion.
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Articulo 9°: Instrumentos auxiliares de la evaluacién. Para fundamentar y apoyar €l sistema
de evaluacion de desempefio, y de modo de contribuir ala objetividad del sistema de evaluacion
del desempefio, se utilizaran los siguientes elementos:

1. Compromiso de metas individuaes. La planificacion de metas individuales se
formalizara mediante el formulario de Compromisos de Metas Individuales (CMI), en este
registro se fijarén objetivos, metas, resultados e indicadores de gestion que e funcionario deberd
alcanzar en € periodo de evaluacion, los que deben ser coherentes con las metas de la Division y
de lalnstitucion.

Para establecer e CMI, la jefatura directa debera acordar con el funcionario las metas y
comunicar las expectativas de desempefio del cargo, indicando los estandares esperados; estos
estandares se deben readlizar en el marco de una entrevista de establecimiento de meta, la que se
debe materializar durante el mes de septiembre. En caso de existir discrepancias entre la jefatura
directa y e funcionario, primara la propuesta de la jefatura, dgjando explicitamente en e
formulario que no llegaron a consenso por |as razones estipuladas por € funcionario.

Aquellos funcionarios que se incorporen a la Fiscalia Naciona EconOmica con
posterioridad a los primeros 10 dias del mes de septiembre de cada afio, deberan suscribir dentro
del plazo de 30 dias corridos desde su incorporacion, el Compromiso de Desempefio Individual.

2. Autoevaluacién: Los funcionarios deberan realizar un andlisis de su propio desempefio
con el propésito de iniciar la conversacion de la entrevista de retroalimentacién con su jefatura
que busgue €l desarrollo del funcionario/a. El/la funcionario/a debera enviar a la jefatura directa
una propuesta, a més tardar € Ultimo dia habil de febrero y agosto de cada afio para ser
consideradas en su evaluacion y precalificaci on respectivamente.

3. Retroalimentacion: Sera responsabilidad del jefe/a directo redlizar las entrevistas de
retroalimentacion con cada uno de los funcionarios que componen su equipo. Esta reunion sera
de carécter privado y tiene por objetivo andlizar el desempefio del funcionario en periodo
evauado. El jefe deberd reunir todos los antecedentes necesarios que fundamenten de forma
objetiva sus apreciaciones respecto del desempefio g ecutado. Esta reunion debera tener un cierre
gue permita a funcionario contar con orientacion respecto de qué aspectos deben mantenerse
(fortalezas) y qué areas tienen espacio de mejora (debilidades).

La entrevista de retroalimentacion se realizara alo menos:

* Dentro del plazo de notificacién del primer informe de evaluacién de desempefio.
* Dentro del plazo de notificacion de la precalificacion.

4. Plan de Mgjora Individua (PMI): Programa definido por €l jefe directo que establece las
acciones a seguir por parte del funcionario con el propésito de dirigir y mejorar su desempefio, a
través del registro escrito de sus fortalezas, oportunidades de crecimiento, tomando como punto
de partida las brechas detectadas en e informe de desempefio. Este plan se realizara en conjunto
con el informe de desempefio.

5. Procedimiento: Documento que operacionaliza el Sistema de Gestion del Desempefio, de
acuerdo a los esténdares definidos por e Servicio Civil y los requerimientos institucionales,
establece las etapas, responsables, descripciones de las notas de los respectivos factores, entre
otros. Este documento seré difundido paratodala FNE.

Articulo 10°: Eleccion de Representante del Personal. El encargado/a de Desarrollo
Organizacional o quien se designe, dentro de los 10 primeros dias del mes de julio, recibira la/s
inscripcion/es de todas aguellas personas propuestas como candidatos por cualquier funcionario
de laInstitucion para desempefiar la representacion del personal en la Junta Calificadora.

El presidente de la Junta Calificadora convocara a eleccion para una fecha dentro de los
primeros 10 dias del mes de agosto. En el evento que se presentara solo un candidato a esta
eleccion, éste serd elegido autométicamente como representante del personal.

Articulo 11°: Esresponsabilidad de la jefatura directa del funcionario, efectuar en tiempo y
forma el respectivo informe de desempefio y la precalificacion.

Articulo transitorio: El Reglamento Especial de Calificaciones de la Fiscalia Nacional
Econdémica que se aprueba por el presente decreto, entrard en vigencia para € periodo
calificatorio que se inicie con posterioridad a su publicacién en el Diario Oficial.
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Anétese, tomese razén y publiquese- MICHELLE BACHELET JERIA, Presidenta de la
Republica.- Jorge Rodriguez Grossi, Ministro de Economia, Fomento y Turismo.

Lo que transcribe para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Natalia Piergentili
Domenech, Subsecretaria de Economiay Empresas de Menor Tamafio.
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