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7. H\od

FISCAL NACIONAL ECONOMICO (S)

DE : JEFE DIVISION INVESTIGACIONES

ANTECEDENTES

. Con fecha 21 de marzo de 2011, don
_y don interpusieron una

denuncia por presuntos atentados a la libre competencia en el mercado de
textos escolares en contra de Santillana del Pacifico S.A. de Ediciones
(“Santillana”) y Ediciones S.M. Chile S.A. ("SM"). Las practicas imputadas
consistirian basicamente en un acuerdo concertado entre las denunciadas con
el fin de fijar precios de los textos escolares que comercializan y en un abuso

de posicion dominante respecto de sus distribuidores minoristas.

_ La denuncia comienza con un Capitulo denominado “Fijacién de Precios”, en el
cual los denunciantes hacen un pormenorizado analisis de los precios de
algunos textos escolares de ambas editoriales para los anos 2008, 2009, 2010
y 2011. Sedalan, a este respecto, que los precios de lista de los textos en
ambas editoriales eran “practicamente similares” durante el periodo 2008-2009,
2009-2010 y 2010-2011, manifestando que dichas “coincidencias” se extiende,

incluso, a periodos anteriores.

_ En un segundo capitulo, denominado “Discriminacion Arbitraria Monopdlica”,
los denunciantes imputan una serie de abusos cometidos por parte de las
editoriales denunciadas. Asi, se sefala que los descuentos que realizan las

editoriales se efectian segun la forma de pago: un -de descuento en caso
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de compra al contado vy un- en caso de compras a 30 dias. A dicho
descuentos, se suman, por parte de Santillana, otros relacionados al
crecimiento de las “compras histéricas brutas” de cada libreria. No obstante,
acusan, que el valor de cada texto sin el descuento es equivalente al valor de
precio contenido en las listas entregadas por las editoriales para la venta al
pUblico, de forma tal que la Unica manera a que las librerias tengan utilidades
en relacién a la venta de textos es acceder a los descuentos que se establecen
como metas que le fijan las editoriales, ya que de otra forma el precio mas IVA
en que tales minoristas adquieren un texto escolar, sera equivalente al de
venta a consumidores establecido por aquella. Acusan las denunciantes que
los descuentos por ‘compras historicas”, a partir del cual se definen los
descuentos, se establecen bajo criterios que la misma editorial define en cada

caso.

Hacen presente, a este respecto, que resulta ajeno a la gestion de las librerias
el aumento de las ventas, toda vez que la demanda de un texto escolar esta
supeditada de manera determinante a la circunstancia que los establecimientos
educacionales incluyan en las listas de textos exigidos para cada nivel los
libros de editorial Santillana, materia en la que las librerias no tienen ni pueden

tener injerencia alguna.

Agregan los denunciantes que las editoriales denunciadas rechazan que las
librerias realicen devoluciones respecto de los textos que no vendieron durante
un determinado afo, lo que se explicaria por el hecho de que cada ano se
introducen cambios marginales en los libros de un mismo ciclo educacional,

permitiéndose asi la comercializacion de una nueva edicion a un mayor precio.

Concluyen que existen antecedentes concretos, graves vy suficientes que
permitirian indagar una eventual colusion entre las editoriales que tendria por
objeto controlar y fijar los precios de los textos escolares que se venden al
publico y un eventual abuso de posicién dominante en el mercado de textos

escolares, efectuando discriminaciones arbitrarias entre los clientes.
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12.Dichos textos son comercializados directamente al publico por diversos
canales de distribucion, como lo son las librerias, grandes tiendas y

supermercados, que los adquieren de las diversas editoriales.

13.La distribucion mayorista, en este segundo segmento, conforma el mercado
relevante para efectos del analisis de la denuncia interpuesta. En este sentido,
el mercado relevante lo constituiria la venta mayorista, para su distribucion
minorista, de textos escolares que utilizan los colegios como materiales de
apoyo para determinadas materias, diversos a los entregados por el Ministerio

de Educacion?,

14.Dado que la distribucion mayorista de textos escolares es realizado por las
denunciadas a lo largo de todo el territorio nacional, se considerara éste como
el mercado geografico relevante.

ll. ANALISIS DE LAS DENUNCIAS

15. Definido el mercado relevante, corresponde determinar si los hechos descritos

_dan cuenta hechos, actos o contratos que restringen o

vulneran la libre competencia, o tienden a producir dichos efectos, al tenor del
articulo 3 del Decreto Ley N° 211 de 1973.

I1.1. FIJACION COORDINADA DE PRECIOS DE TEXTOS ESCOLARES
16.La primera conducta imputada por los denunciantes dice relacion con un
eventual acuerdo colusorio entre Santillana y SM para fijar los precios de los

textos escolares que se comercializan en el mercado.

17.En este sentido, se imputa el ilicito contemplado en el art. 3 letra a) del Decreto

Ley N° 211, el que sefala gue: “Se consideraran, entre otros, como hechos,

? Se habla de mercado de distribucién mayorista y no de edicién por constituir este Ultimo un
mercado de cara a los autores de obras literarias. En este sentido, el de edicion es el mercadeo en
el cual los autores ceden total o parcialmente, a cualquier titulo, sus obras literarias a las
Editoriales para su posterior canfeccion y comercializacion.
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determinacion de esta rebaja'’. En este sentido, no se observa como un
descuento de tales caracteristicas podria resultar arbitrario, pues debe
calcularse en base a un dato objetivo y facil de contabilizar como lo son las

compras en un determinado periodo.

40.Cabe destacar en este punto que esta Division considera que, bajo ciertas
circunstancias, los descuentos por compras historicas'®, gue en principio serian
licitos, podrian llegar a transformase en conductas anticompetitivas
sancionadas por el Decreto Ley N° 211. En efecto, mediante ellas se podria
excluir a competidores del mercado, al obligar al canal de distribucion
especifico, para acceder al respectivo descuento, aumentar las ventas de la

empresa que lo otorga en perjuicio de sus competidores”_

41, Sin embargo, esta Division considera que los descuentos por crecimiento que

aplica Santillana no tendrian la aptitud de lesionar, en principio y segun los

'? La carta enviada por Santillana a don_de fecha 23 de noviembre de

2009, sefala que existe un “descuento adicional por cumplimiento de meta por sobre |las compras
histéricas brutas (antes de descuento):
a) Por crecimiento de u
b) Por crecimiento de u descuento adicional
c) Porcrecimiento de u descuento adicional.
Este descuento adicional se determinara considerando dos periodos independientes entre si: el
primero, desde el 1° de noviembre de 2008 hasta el 30 de abril de 2009, y el segundo, desde el 1°
de mayo de 2009 y hasta el 30 de octubre de 2009. Este descuento rige solo para aquellos que
hayan efectuado compras durante la pasada temporada escolar (1 de noviembre 2008 al 30 de
abril de 2009).
Para facilitar su analisis, a continuacién le informamos el valor de su compra bruta (antes de
descuento) correspondiente a los dos periodos mencionados y que fue realizada en la temporada
escolar anterior:
1° de noviembre de 2008 al 30 de abril de 2009: 99.403.072
1% de mayo de 2009 al 30 de octubre de 2009: 0",

descuento adicional

'""'E| H. Tribunal de Defensa de la Libre Competencia ha sefialado: ‘los incentivos por metas de
ventas —también conocidos como descuentos por fidelidad (“fidelity discounts")- son estructuras de
precios en virtud de las cuales se ofrecen precios menores a cambio de un compromisc —sea
expreso o de facto- por parte del comprador en cuanto a proveerse mayoritariamente y/o de
manera creciente solo con el proveedor que ofrece dicho descuento (OCDE, Comité de
Competencia, “Loyalty and Fidelity Discounts and Rebates”, Documento DAFFE/COMP(2002)21)".
Considerando centésimo quinto, Sentencia C N® 90/2009, dictada en el marco de "Requerimiento
de la FNE contra Compania Chilena de Fésforos S.A.", Rol N® 165-2008 TDLC.

'"* El. H. Tribunal de Defensa de la Libre Competencia ha sefialado; "Que si bien en principio tales
descuentos pueden producir efectos positivos (menores precios e incentivos para los
distribuidores), en algunos casos podrian llevar a producir efectos anticompetitivos en la medida
que reduzcan la transparencia en los precios o que excluyan a competidores del mercado o
restrinjan o impidan artificialmente el ingreso de competidores potenciales o no tengan una
justificacion econdmica racional’. Considerando centésimo sexto, sentencia N° 90/2008, dictada en
el marco de "Requerimiento de la FNE contra Companfia Chilena de Fasforos S.A.", Rol N” 165-
2008 TDLC.
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