FISCALIA
NACIONAL
ECONOMICA

santiago, fJ§ DIC 2[]13

VISTOS:

1) La denuncia, con fecha 10 de julio de 2013, de un particular referida al
mercado de servicios de televisién por cable e internet en la VIl region del
Biobio;

2) La Minuta de Archivo de la Division Investigacicnes con fecha 26 de noviembre
de 2013;

3) Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 38 inciso primero y letra f), y 41 del DFL
N° 1 de 2005, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°
211, de 1973 (en adelante, “BL 211"); vy,

CONSIDERANDO:

1) Que, la denuncia por parte de la empresa Compleje Manufacturero de Equipos
Telefonicos S.A.C.I. ( "CMET"), sefiald que en las localidades de Los Angeles,
Cabrero, Monte Aguila, Nacimiento y Laja, todas situadas en la VIl Regién del
Biobio, la empresa cable-operadora "TV Cable del Sur’, desde el afic 2010,
ofrece los servicios de Television por Cable con una grilla de 42 canales e
internet de 256 Kbps, 512 Kbps y 1 Mbps a precios que resultan inexplicables,
conforme a los costos que implica el pago de las respectivas licencias de
derechos audiovisuales para la retransmisién de sefiales satelitales;

2) Que, adicionalmente, en opinibn del denunciante existe una fundada
presuncién que los derechos audiovisuales de transmisidn no se estan
pagando por parte del cable-operador denunciado;

3) Que respecto de lo anterior, los denunciantes no aportaron antecedentes que
sustentaran dicha conducta. Adicionalmente, este Servicio pudo constatar que
el cable-operador denunciado estaba efectivamente en negociaciones con los
canales para contratar justamente los derechos audiovisuales de transmision;

4) Que, tomando en consideracion los elementos y circunstancias que se refieren
al ambito de competencia de este Servicio, se analizo el poder de mercado de
la empresa denunciada en el mercado relevante del producto referido
especificamente en relacion a la provision de los servicios de television de
pago y eventualmente la oferta conjunta de este servicio con el de acceso a
internet mediante conexién fija;

5) Que, en base a los antecedentes recabados de parte del denunciante, del
denunciado y de otras empresas que prestan estos servicios en la VIlI region,
se logré constatar, en primer lugar, en aquello referido a los servicios de
television de pago, que la empresa denunciada no mantiene una participacion
de dominio dentro del mercado relevante. En efecto, se observo un ailto grado
de sustituibilidad entre los productos dentro del mercado relevante, los precios
de estos productos son similares a los ofrecidos por el cable-operador
denunciado, y, finalmente, el costo de cambio entre estas alternativas es bajo;
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6) Que, adicionalmente, se logré constatar que la empresa denunciada no
mantiene una posicién de dominio dentro del mercado relevante en lo referido
a televisién de pago en conjunto con internet pues, de igual modo que en el
caso anterior, se observé un alto grado de sustituibilidad entre los productos
dentro del mercado relevante, los precios de estos productos son similares a
los ofrecidos por la denunciada, y el costo de cambio entre estas alternativas
es bajo;

7) Que, de esta manera, y en atencién a los antecedentes recabados por este
Servicio, se concluye que en este caso no existen elementos suficientes que
den cuenta de eventuales infracciones al DL 211 que justifiquen la apertura de
una investigacion;

RESUELVO:

1°.- ARCHIVESE e expediente Rol N° 2236-13 (), sin perjuicio de las facultades
de la Fiscalia Nacional Econémica, especialmente, la de velar permanentemente
por la libre competencia en los mercados.

2°.- ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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